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FONDAZIONE IL VITTORIALE DEGLI ITALIANI

Via del Vittoriale, 12 – 25083 Gardone Riviera (BS)
Tel 0365 296511 – email: vittoriale@vittoriale.it

MODULO RECLAMI E SUGGERIMENTI
Gentile visitatore, qualora nel corso della visita al nostro Museo lei avesse rilevato problemi di qualsiasi tipo nell’erogazione dei servizi, la preghiamo di segnalarlo compilando questo modulo. 
Le saremmo grati se lei volesse farci pervenire suggerimenti volti al miglioramento dell’organizzazione. Le sue osservazioni saranno oggetto di attenta analisi e di riposta. Il modulo può essere consegnato in biglietteria o spedito all’indirizzo mail 

RECLAMO PRESENTATO DA: 
COGNOME __________________________________ NOME ___________________________________________
NATO/A a _____________________________ RESIDENTE a ________________________________________ 
VIA _________________________________________________________ CAP_______________________________ 
TEL _________________________________ email ____________________________________________________ 

OGGETTO DEL RECLAMO 
__________________________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________________ 

MOTIVO DEL RECLAMO 
__________________________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________________ 


RICHIESTE DI MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI 
__________________________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________________ 

 Si informa, ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 30.06.2003 n. 196, che i dati personali verranno trattati e utilizzati esclusivamente al fine di dare risposta al presente reclamo e per fornire informazioni relative a eventi culturali organizzati da questo Museo. 

Data __________________________                                                 Firma ______________________________


Al presente reclamo verrà data risposta entro 15 giorni lavorativi
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